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	How often have you done each of the following things on your present job?
Please note that we used a different introduction for the items:

Im Folgenden finden Sie einige Aussagen zu Ihrem persönlichen Verhalten am Arbeitsplatz. Bitte geben Sie hier jeweils durch Ankreuzen an, wie oft Sie das entsprechende Verhalten gezeigt haben.
Antwortmöglichkeiten: niemals; ein- oder zweimal; ein- oder zweimal pro Monat; ein- oder zweimal pro Woche; jeden Tag



	1. Picked up meal for others at work

Ich habe für Andere Essen geholt/mitgebracht.

	2. Took time to advise, coach, or mentor a co-worker.

Ich habe mir Zeit genommen, einen Arbeitskollegen zu beraten, zu betreuen oder ein Mentor für ihn zu sein.

	3. Helped co-worker learn new skills or shared job knowledge.

Ich habe einem Kollegen geholfen, neue Fähigkeiten zu erlernen oder mein berufliches Wissen mit ihm geteilt.

	4. Helped new employees get oriented to the job.

Ich habe neuen Mitarbeitern geholfen, sich bei der Arbeit einzugewöhnen.

	5. Lent a compassionate ear when someone had a work problem.

Ich habe jemandem anteilnehmend zugehört, der ein Problem bei der Arbeit hatte.

	6. Lent a compassionate ear when someone had a personal problem.

Ich habe jemandem anteilnehmend zugehört, der ein privates Problem hatte.

	7. Changed vacation schedule, work days, or shifts to accommodate co-worker’s needs.

Ich habe meinen Ferienplan, meine Arbeitstage oder meine Schichten geändert, um den Bedürfnissen eines Arbeitskollegen entgegenzukommen.

	8. Offered suggestions to improve how work is done.

Ich habe Vorschläge gemacht, wie die Arbeit besser erledigt werden kann.

	9. Offered suggestions for improving the work environment.

Ich habe Vorschläge gemacht, um das Arbeitsumfeld zu verbessern.

	10. Finished something for co-worker who had to leave early.

Ich habe eine Arbeit für einen Arbeitskollegen zu Ende gemacht, da er früher gehen musste.

	11. Helped a less capable co-worker lift a heavy box or other object.

Ich habe einem Arbeitskollegen, der dazu nicht imstande war, geholfen, eine schwere Kiste oder ein anderes Objekt zu heben.

	12. Helped a co-worker who had too much to do.

Ich habe einem Arbeitskollegen geholfen, der zu viel zu tun hatte.

	13. Volunteered for extra work assignments.

Ich habe mich freiwillig für zusätzliche Arbeitsaufgaben gemeldet.

	14. Took phone messages for absent or busy co-worker.

Ich habe für einen abwesenden oder beschäftigten Arbeitskollegen Anrufe entgegengenommen.

	15. Said good things about your employer in front of others.

Ich habe vor Anderen gute Dinge über meinen Arbeitgeber gesagt.

	16. Gave up meal and other breaks to complete work.

Ich habe eine Mahlzeit und andere Pausen früher beendet, um die Arbeit abzuschliessen.

	17. Volunteered to help a co-worker deal with a difficult customer, vendor, or co-worker.

Ich habe mich freiwillig gemeldet, um einem Arbeitskollegen im Umgang mit einem schwierigen Kunden, Lieferanten oder einem anderen Kollegen zu helfen.

	18. Went out of the way to give co-worker encouragement or express appreciation.

Ich habe keine Mühe gescheut, um einen Arbeitskollegen zu ermutigen oder meine Wertschätzung auszudrücken.

	19. Decorated, straightened up, or otherwise beautified common work space.

Ich habe gemeinsame Arbeitsräume dekoriert, aufgeräumt oder auf andere Weise verschönert.

	20. Defended a co-worker who was being "put-down" or spoken ill of by other co-workers or supervisor.

Ich habe einen Arbeitskollegen verteidigt, der von anderen Arbeitskollegen oder dem Vorgesetzten “heruntergemacht” oder schlechtgemacht wurde.
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