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Quante volte trova difficile o impossibile fare il suo lavoro a causa degli eventi indicati di seguito?
1. Scarse apparecchiature o forniture
2. Regole e procedure organizzative
3. Altri dipendenti
4. Il suo supervisore o il suo capo
5. Mancanza di materiale o di forniture
6. Formazione inadeguata
7. Interruzione da parte di altre persone
8. La mancanza di informazioni necessarie su come e cosa fare
9. Richieste di lavoro conflittuali
10. Inadeguato aiuto da parte degli altri
11. Istruzioni sbagliate
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